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FORMATO BITACORA DE INTERVENCIONES

FECHA ABORDAIJE INICIAL 2 septiembre 2025 | No. CASO | 10

NOMBRES Y APELLIDOS Santiago David Sulbaran Linares

DOCUMENTO IDENTIDAD No tiene registro EDAD | 9

MUNICIPIO Guatavita DIRECCION Centro

BARRIO / VEREDA Centro TELEFONO | 3115778915
PERSONA DE CONTACTO (PADRE/MADRE, ACUDIENTE)

NOMBRES Y APELLIDOS Erika Carolina Linares Barrios

DIRECCION Guatavita Centro TELEFONO | 3115778915

PARENTEZCO CONEL [y, -, a0 | 36

EVENTO POR EL CUAL SE REALIZA ABORDAIJE

Se realiza abordaje inicial con la madre y el estudiante. La madre refiere que son de nacionalidad
venezolana y que las diferencias en el sistema educativo frente a Venezuela han impactado el
proceso académico de su hijo, lo cual ha dificultado su adaptacién. Sefala que durante el
presente afio escolar el estudiante tuvo cambio de docente, situacidn que afecté aun mas su
rendimiento. Durante la entrevista, la madre describe al nifio como muy distraido, con episodios
frecuentes de mal genio, y con tendencia a referir que realizé ciertas tareas cuando en realidad no
las ha cumplido. Adicionalmente, comenta que suele olvidar compromisos y actividades, lo cual
se refleja en las evaluaciones académicas y en el seguimiento escolar.

DESCRIPCION BREVE DE LA DINAMICA FAMILIAR

Los padres del estudiante se encuentran separados. Actualmente, Santiago reside con su madre y
la nueva pareja de esta. El padre vive en Venezuela junto con su hija mayor de 13 afios, hermana
del estudiante. La familia migré a Guatavita hace aproximadamente cuatro afios, lo que ha
implicado un proceso de ajuste cultural, social y educativo para el menor.

ASPECTOS SOCIOECONOMICOS DEL NUCLEO FAMILIAR

La madre trabaja en un café del municipio. Refiere que, aunque cuentan con cierta estabilidad, en
ocasiones enfrentan dificultades econémicas, especialmente porque la pareja actual de la madre viaja
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sostenimiento del hogar y el cuidado del hijo. Sin embargo, manifiesta contar con una red de apoyo en la
comunidad gue contribuye en situaciones especificas.

FACTORES DE RIESGO FACTORES PROTECTORES

Estilo de crianza autoritario, basado
principalmente en premios y castigos. | Presencia de comunicacion constante en el hogar,

) donde se habla de lo que sucede y de cémo se sienten.
Dificultades en la adaptacion cultural y

educativa al contexto colombiano. Red de apoyo comunitario en el municipio.

Distraccién frecuente, olvidos y bajo
rendimiento académico.

ACCIONES REALIZADAS EN EL ABORDAIJE INICIAL

Durante el abordaje se brindaron pautas a la madre orientadas a la implementacion de dindmicas
claras y consistentes en el hogar, con el objetivo de favorecer que Santiago logre cumplir las
metas y responsabilidades académicas establecidas. Se evidencid la necesidad de continuar con
atencidn psicoldgica para trabajar aspectos emocionales y de conducta, asi como la importancia
de realizar una evaluacion neuropsicolédgica que permita descartar o confirmar posibles
dificultades en procesos atencionales y de memoria.

PLAN A SEGUIR

e Evaluar la posibilidad de apoyo escolar focalizado en el fortalecimiento de procesos de
atencidon y memoria.

e Realizar remisién al centro de escucha, teniendo en cuenta que la familia no cuenta con
afiliacidn al sistema de salud colombiano debido a que aun no han legalizado su estadia en
el pais.

e Favorecer la articulacion de la red de apoyo comunitaria para acompafar el proceso de
adaptacion escolar y emocional del menor.

SEGUIMIENTO 1 / REVISION DE COMPROMISOS DEL ABORDAJE ANTERIOR
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FECHA 2 octubre 2025 | | LUGAR Escuela el Dorado

Refiere que no ha podido tener atencion por EPS, no tiene documento de identidad porque no ha
obtenido la carta de residencia en Guatavita se lo pide migracién Colombia, y le dijeron que para darsela
tenia que entrar a un comité pero no cuenta con el tiempo, esta informacion la brinda el el sr Alvaro
Gonzalez presidente de la junta comunal. Que debido a esto no ha podido solucionar el tema de su EPS.
Refiere que lo atendid la psicéloga Gladis Fuentes, y van a retomar con ella este afio, y que las tiene de
forma particular por un costo de $20.000

NUEVOS HALLAZGOS

Menciona que esta bien, que ha tenido dificultades en el estudio por su nivel de actividad por temas de
comportamiento. Se registrd en el Sisbén pero no ha ingresar.

LOGROS / AVANCES DEL SEGUIMIENTO

Llevan aqui en Guatavita 4 afos

Ella si tiene EPS y hizo su tramite en Medellin, y era el ultimo dia de permiso y no pudo hacerlo mas.
Se escala el caso a Secretaria de desarrollo social para obtener apoyo con el tema de la legalizacién de
Santiago en Guatavita dados los riesgos que implica que esté sin EPS.

SEGUIMIENTO 2 REVISION DE COMPROMISOS DEL ABORDAJE ANTERIOR marzo 2026

NUEVOS HALLAZGOS
Se establece contacto con la madre de Santiago, con el fin de verificar el estado del proceso de
regularizacion de su situacidn migratoria, asi como la afiliacién a los servicios de salud. Durante la
comunicacion, la madre refiere que actualmente se encuentra adelantando la gestién del Registro Unico
de Migrantes Venezolanos (RUMV) y que, segun la informacion recibida, puede continuar el proceso
mediante la carga de un recibo de servicios publicos como soporte de residencia.

NUEVOS HALLAZGOS
Se brinda orientacidn frente a la importancia de culminar este proceso, teniendo en cuenta que permitira

el acceso efectivo a los servicios de salud y demas beneficios institucionales. Asimismo, se resuelven
inquietudes generales y se motiva a la madre a dar continuidad oportuna a los tramites correspondientes.
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En articulacidn interinstitucional, se realiza la remisidon del caso a la Secretaria de Desarrollo Social, con el
fin de que la familia pueda contar con acompafiamiento y apoyo durante el proceso de regularizacién y

afiliacion.

Se acuerda realizar seguimiento posterior para verificar avances en la gestién y garantizar el acceso
oportuno a los servicios requeridos.

MOTIVO DEL CIERRE DE
CASO

FECHA CIERRE DE CASO

Firmas de usuarios, profesional y acudiente.

Nombre profesional. Nombre del estudiante. Nombre acudiente.
(Tipo y nimero de documento). (Tipo y nimero de documento).



mailto:habeasdatasubproceso@cundinamarca.gov.co

